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Quatre témoignages métiers jardinerie

Séquence : Découvrir les métiers de la jardinerie-animalerie

Séance 2 : Connaitre les différentes formations de la jardinerie et de
I'animalerie

Métier 1 (Charles)

« Aprés ma 3e, j'ai fait un CAP agricole et un BPA Travaux de la Production Horticole. Aprés 5 ans dans
un marché aux fleurs, jai demandé a changer de rayon pour étre polyvalent. Aujourd’hui jessaie
d’apprendre le plus possible, grace aux lectures et aux formations internes pour devenir expert. En été,
je m’occupe plus particulierement des luminaires, des bassins d’extérieur et des poissons qui y vivent
comme les carpes, les cometes ou les tanches. Pour les bassins, il faut connaitre les techniques de
filtration, le type de poisson adapté a la taille du bassin, etc. Chaque matin, on ouvre les bassins, on
nourrit les poissons, on prend la température de I'eau... C’est assez technique ! Le fait de travailler
dehors ne me géne pas car on porte des tenues adaptées et on bouge beaucoup !

Métier 2 (Mathilde)
« Aprés la 3e, j'ai obtenu un bac professionnel dans le domaine du bois, puis jai travaillé 6 ans dans
un fast-food. J’ai postulé dans une jardinerie, qui s’agrandissait, puis j'ai passé une certification
concernant les produits phytopharmaceutiques. Je me sens bien ici : on entend les oiseaux et les
animaux de I'animalerie, on est dans un cadre végétal. Bien sdr, il faut aimer étre dehors par tous les
temps car mon domaine, ce sont les outils de jardinerie, le compost, les produits phyto, les pots, les
plantes... Les clients viennent ici pour des conseils, alors je teste tous les produits dans mon petit
jardin et je me sers des retours d’expérience des clients. Aimer le contact humain est important, jaime
voir les clients heureux. Si je n’ai pas la réponse a sa question, j'effectue des recherches pour la
trouver.

Métier 3 (Julie)

« Jai fait des études de comptabilité-gestion jusqu'au niveau BTS mais, aprés quelques missions, j'ai
pris conscience que je ne voulais pas étre assise derriére un bureau toute la journée ! Une reconversion
m’a permis de réaliser un stage dans une jardinerie, en serre chaude. J'y suis finalement restée et,
lorsqu'ils ont ouvert un rayon animalerie, j'ai postulé. Tous les matins, il faut changer les copeaux dans
les cages, nettoyer les gamelles, nourrir les animaux, réassortir les rayons avec les produits manquants,
les étiqueter... C’est un métier physique. Au bout de 15 ans, j’apprends encore des choses dans mon
métier.

Métier 4 (Pierre)
« Aprés un bac professionnel agricole, j'ai obtenu un BTSA technico-commercial en végétaux
d’ornement. Vendeur durant 3 ans en pépiniére, puis commercial dans le secteur de I'électricité avant
d’étre recruté comme chef de rayon pépiniére, j'ai ensuite été embauché dans cette jardinerie ily a 4
ans, en attendant que mon poste actuel se libére. Je géere les rayons “pépiniere et marché aux fleurs”.
Mon équipe compte deux chefs de rayon et trois vendeurs. Je débute la semaine en magasin pour
préparer les commandes avec les chefs de rayon. J'ai pas mal de tdches administratives : saisir les
confirmations de commandes, créer les codes-barres, pointer les bons de réception qu'on donne aux
vendeurs, préparer les étiquettes, rapprocher les factures des commandes... J’ai une grande liberté
pour les commandes et la gestion de mon secteur. Mon travail demande de I'organisation car je dois
avoir I'ceil sur tout et anticiper.



