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Un secteur aux multiples activités

Les services automobiles interviennent dés la sortie de I'usine jusqu’a la déconstruction et le
recyclage du véhicule. Pres de 48 millions de véhicules sont en circulation en France : véhicules léger
(78 % du parc), véhicules utilitaires 1égers, motocycles, poids lourds, bus et cars. Les activités du
secteur sont trés diverses : commerce et réparation, contrOle technique, location sans oublier les
stations-services, les écoles de conduite ou encore les parcs de stationnement.

Commerce et réparation : le cceur du secteur

Selon I'Anfa (Association nationale des formations automobiles), le secteur des métiers des
services de l'automobile regroupe 150 000 entreprises et 420 000 salariés. Le commerce et la
réparation représentent respectivement 37% et 28% des effectifs, loin devant les autres domaines du
secteur. De 2014 a 2019, prés de 28 000 emplois ont été créé dans le commerce et la réparation
automobile. Pour faire face aux nombreux départs en retraite, entre 8 500 et 12 500 jeunes devraient
étre formés et recrutés chaque année, dans ces deux domaines, a I'’horizon 2030.

Des niveaux de qualification a la hausse

A la rentrée 2021, la moitié des jeunes qui entrent en formation prépare un bac pro et un tiers
d'entre eux un CAP. Les effectifs inscrits en BTS continuent de progresser et représentent 7,5 % des
formés. L'alternance est la modalité de formation privilégiée.

Dans la réparation, le bac pro et le BTS garantissent une meilleure insertion professionnelle que le CAP,
en particulier lorsque le dipldbme a été préparé en alternance. En carrosserie, la double compétence
réparation-peinture est particulierement recherchée.

Face I'évolution rapide des technologies, les professionnels de I'ensemble du secteur doivent mettre
régulierement a jour leurs compétences, dans le cadre de la formation continue.

Des conditions de travail parfois difficiles

Dans la réparation automobile une certaine résistance physique est nécessaire pour supporter
les positions parfois inconfortables (debout, accroupi, allongé par terre). Ces métiers s'exercent aussi
dans des environnements bruyants et aménent a manipuler des graisses et des solvants.

Quelques fiches métiers enrichies de vidéos a consulter sur www.onisep.fr/

Carrossier / carrossiéere

Expert / experte automobile

Technicien / technicienne automobile

Contréleur / contréleuse technique automobile

Electronicien / électrotechnicienne automobile

Vendeur-magasinier / Vendeuse-magasiniere en fournitures automobiles
Enseignant / enseignante de la conduite automobile et de la sécurité routiere

Sur le Web :
Association nationale des formations automobiles : https://www.anfa-auto.fr/
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